BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PH NGUYEN TAT THANH Pic lap - Ty do - Hanh phiic
S6:852 /QD-NTT Tp. HO Chi Minh, ngay »Othdng ) ném 2018
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy trinh Sinh vién dinh gia mon hoc
va danh gia chwong trinh dao tao

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC NGUYEN TAT THANH

Cin ctr Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 ban hanh Quy dinh vé
tiéu chudn danh gia chét lugng chuong trinh dao tao céc trinh d9 cua gido duc dai hoc;

Can ctr Thong tu 12/2017/TT-BGDDT Quy dinh vé kiém dinh chit luong co s
gido duc dai hoc;

Can ctr Quyét dinh sb 5932/QD-UBND ngay 12/11/2016 ctia Uy ban nhan dén
Thanh phé H6 Chi Minh vé viéc c6ng nhan Hiéu trudong Truong Pai hoc Nguyén Tt
Thanh nhiém ky 2016-2021;

Xét dé nghi ctia Truong phong Pam bao chat lugng,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh Sinh vién dénh gid mén
hoc va danh gia chuong trinh dao tao.

Piéu 2. Can cir Quyét dinh nay Lanh dao cic Phong, Ban, Trung tim, Vién,
Khoa, Lanh dao cac don vi truc thudc Trudng Pai hoc Nguyén T4t Thanh chi dao thuc
hién Quy trinh Sinh vién danh gia mon hoc va danh gia chuong trinh dao tao.

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Diéu 4. Phong Pam bao chét lugng, Phong Quan ly dao tao, Phong Cong tac sinh
vién, cac Khoa, Vién va cac don vi truc thudc Truong Pai hoc Nguyén TAt Thanh chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:
- Nhu Dicu 4;
- C4c don vi toan Trudng;

- Cong bd trén hé thdng egov;
- Luu: VT, P.DBCL.




QUY TRINH

vé viéc Sinh vién danh gid mon hoc va dinh gia chwong trinh dao tao

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 832 /QD-NTT ngay 30 thangAnam 2018
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Nguyén Tat Thanh)

I. MUC PiCH VA PHAM VI AP DUNG
1.1. Muc dich

Thu thap thong tin cta (i) SV dang theo hoc vé chat luong tb chirc day va hoc
clia cac mon hoc, (i) SV sip tét nghiép (dd hoan thanh khéa hoc) vé& muc do dap
tmg cia CTDT voi chudn diu ra, myc tiéu cia CTDT da duge cdng bd;

Tao diéu kién dé SV dang theo hoc va sip t6t nghiép dwoc phan 4anh tam tu,
nguyén vong, dugc thé hién y kién vé hoat dong td chirc dao tao ctia Truong;
Gitip lanh dao Khoa/Bo mén timg budc diéu chinh, cai tién cong tac tb chic dao
tao, co s& vét chit va dich vu phuc vu sinh vién hudng dén viéc nang cao chét
luong dao tao cac CTDT tai Truong;

C6 du thong tin phan hdi phuc vu cho cong tac ty danh gia theo yéu cau B tiéu

chuan (cip Truong va cip CTDT) ctia Bo Gido duc va Pao tao va AUN-QA.

1.2.Pham vi ap dung

Y kién dénh gia ctia SV dang theo hoc vé tit ca cac mén hoc;

Y kién danh gia ctia SV sép tét nghiép vé CTDT.

ILTU VIET TAT VA GIAI THICH THUAT NGU

BGH: Ban Giam hiéu;

CTDT: Chuong trinh dao tao

CTSV: Cong tac sinh vién

DPBCL: Pam bao chét lugng

PH: Pai hoc

NTTU: Truong Pai hoc Nguyén Tét Thanh
GV: Giang vién

SV: Sinh vién

QT: Quy trinh

QLDT: Quan ly dao tao

II1. Tai liéu vién dan

3.1.Vian ban chinh sach nha nwée



Luat gido duc 2012;

Thong tu 24/2015/TT-BGDDT ngay 23/9/2015 ban hanh Quy dinh chuin quéc
gia ddi véi co s& gido duc dai hoc;

Quyét dinh s6 1982/QP-TTg ngay 18/10/2016 phé duyét Khung trinh do qudc
gia Viét Nam.

3.2.Vin ban phédp quy hwéng din cia B§ GD&PT

Cong vin sb 7324/BGDDPT- NGCBQLGD ngay 8/10/2013 cua B¢ truong Bo
Gido duc va Pao tao vé viéc hudng dan iy y kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat
dong giang day cua GV;

Thong tu 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 ban hanh Quy dinh vé quy trinh
va chu ky kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao cua céc truong dai hoc, cao
dang va trung cap chuyén nghiép;

Thong tu 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016 ban hanh Quy dinh vé tiéu chuén
danh gid chat lugng chwong trinh dao tao céc trinh d6 ctia gido duc dai hoc;

Coéng van 1074/KTKDCLGD-KDDH ngay 28/6/2016 ban hanh Huéng dan
chung vé str dung tiéu chuin d4nh gia chat luong chuong trinh dao tao c4c trinh
dd cua gido duc dai hoc;

Cong van 1075/KTKDCLGD-KDDH ngay 28/6/2016 ban hanh Hudéng din tu
déanh gia chuong trinh dao tao;

Théng tu 12/2017 /TT-BGDDT Quy dinh vé kiém dinh chét lugng co sé gido

duc dai hoc.

3.3.B tiéu chuin AUN-QA

Guide to AUN - QA Assessment at programme level version 3.0;

Guide to AUN - QA Assessment at institutional level version 2.0.



IV. NOI DUNG VAN BAN QUY TRIiNH

4.1.Lwu db
Buée Trinh tw thwce hién Trach nhiém
1.
Lap ké hoach khao sat - BRBCLS
2 Khong
ae - 113 Gg—)T
Phé duyét Ké -P.Q ’
hoach khao sat i E'PiiL;/ don vi
- Céac khoa/don vi.
3. - P.QLDT;
" - P.DBCL;
T6 chitrc khao sat -P.CTSV:
- Céc khoa.
4. v
Téng hop dit liéu, i Iy,
théng ké dir liéu -P.PBCL;
Luweu triv dit liéu
%
Duyét Bdo cdo - BGH;
két qua khao sat - P.PBCL:
Khong ’ ’
Pong y dong y
6. Cong bd Bdo cdo téng hop két qua
khao sat va giri dit li€u tach riéng - P.DBCL:
den cac don vi lién quan : 2
Luew trik thong tin - dir liéu
74 v
Tb chic sinh hoat chuyén mén tai
don vi vé két qua khao sat Céc khoa/don vi:
8. '
Céc don vi 14p K& hoach cai tién
va thuc hién céi tién
9. Luu tri¥ thong tin - div ligu
- BGH;
Duyét Bdo cdo - P.bBCL;
cadi tién
Khong
10. dongy | - P.DBCL;
Phan hi két qua hoat dong ) P'QTSV? P'QI".DB;.
céi tién - g?afl‘(gN = Higt S
- C4c khoa.
11.
Luu trit cdc vén ban va CSDL - P.BBCL;
&hungvé cong tac khao sat - Céac khoa/don vi




4.2.Dién giai cac budce luu dd

Thoi gian : x
Buéc Noi dung Biéu mau
thue hién
1. | Lap ké hoach khao sat 01 tuan BM_DBCL KHKS01
2. | Phé duyét K& hoach khao sat 01 tuan
- 01 thang ddi voi
danh gia moén hoc;
, : BM_DBBCL_KSSV01
3. | To chuc khao sat - 06 thang ddi voi
_ BM DBBCL_KSSV02
danh gia chuong
trinh dao tao;
Tong hop dir ligu, xir ly, thén
4. = WE 4 = 01 thang
ke dir liéu
5. | Duyét Bdo cdo két qua khdo sét | 01 tudn
Coéng bd Bdo cdo tong hop két
6. | qua khao sat va giri dir liéu tach | 01 tuén
riéng dén cac don vi lién quan
, T6 chire sinh hoat vé két qua
" | khao sat
x .| 01 thang
5 Céc don vi lap Ké hoach cai tién
‘ va thuc hién cai tién
9. | Duyét Bdo cdo cdi tién 01 tuan
Phan hoi két qua hoat dong cai ‘
10. | 01 tuan
tién
- Luu trit cac van ban va CSDL
" | chung vé& cong tac khéo sét
V. BIEU MAU SU DUNG
STT Tén biéu miu M3 héa
1. | Ké hoach khao sat BM PBCL KHKS01
2. | Phiéu SV danh gia mén hoc | BM_PBCL_KSSV01

=

Phiéu SV danh gia CTDT

BM_DPBCL_KSSV02

g €. gk



VI.HO SO LUU

Hinh thirc lru | Thoi han x:cti‘;
STT Tén hd so Noi luru (Bia cong, file Iuu triv 9 ong
scan, file word) (Nam) (G200, fyhe
5 binh, thap)
1. | Kéhoach khao sat | P}}ong HRCL B.l e 5 ndm Cao
- Céac khoa File scan
Phiéu khao sat : File Word g
2 Dir liéu khao sat = Ehang £ L File Excel ST Gap
Bao cdo khao sat
(gom Bao cdo tong | _ o pRCL |
ket toan Truong va i Bia cong %
3. o il g - Céac khoa ; 5 ndm Cao
dir liéu trich loc D P File Scan
cho tumg khoa/ don S e EE
vi c6 li€n quan)
Ke; hoac.IAl it i - Céc khoa & >
(gobm Bién ban 1 X Bia cong "
4, v . 3 A - Bon vi ho trg . S ndm Cao
hop, To trinh d¢ - Phone DBCL File Scan
xuat, K€ hoach,..) Ong
" & - Khoa —
5. |Blociohoatdong | ponyipguy (BB |spam | cao
- Phong PBCL
BANG GHI NHAN THAY POI
Ngay Phién | * A, M, Mo ta Nhan sy
ban D cap nhat
01 A Ban hanh quy trinh méi

e A:thém md&i; M: chinh stra; D: x6a bo

Noi nhin: /7 HIEW.

- T4t ca cac don vi toan Trudng; /'/ " | m:,{g- iki YeN
- Cong bd trén hé thong egov; i Dat ’J?""‘

- Luu: VT, P.DBCL VT AuiEATAT THANY



BM_DBCL_KSSV01

& _ BOGIAODUC VADAOTAO
/ TRUONG PAI HQC NGUYEN TAT THANH

NGUYEN TAT THANH

PHIEU PANH GIA MON HQC

ST TR O NIRRT oottt ot 2 il e i A b B RS A A B L I S B L A R ki
AR, RN TR, s o s e s i DS PR i i R e b b sk i e T A i B 1l
IRRBIIEE 1ascne o . 7 e S I A D St o R i i i b

GIANG VIEN: L. e e

Phiéu dénh gid mén hoc nham thu thdp y kién phan hoi cta sinh vién vé viéc day va hoc cia mon hoc.
Céc thong tin ddnh gia cua sinh vién s& dugc gilt bi mat, chi dugc sir dung dé tham khao nhim cai tién
viéc day va hoc cia mon hoc ciing nhu chuong trinh dao tao.

Ban vui long doc k§ ni dung dudi ddy va danh dau (X) vao 6 duge cho 1a phi hop véi ¥ kién cta ban
theo thang diém danh gia sau: )
1 =hoan toan khéng dong y, 2 =khong dong y, 3 =khdéng chdc chan, 4 =dong y, 5 = hoan toan dong y

Cac mirc do

TT N¢i dung danh gia
¢ 8 8 112345

1 | Giang vién c6 kién thirc chuyén mon sau vé mon hoc giang day

2 | Giang vién giéi thiéu dé cuwong chi tiét ngay khi bit ddu mén hoc

Muc tiéu va chuédn dau ra ciia mon hoc dugce xac dinh rd rang ngay khi bat

3 dau mon hoc

4 Sinh vién dugc cung cép cac tiéu chi danh gia mon hoc mot cach ro rang ngay
khi bat dau mon hoc

5 Giang vién st dung phuong phép giang day d& hiéu, gitip tao himg thi, va ting

tinh chu dong cho sinh vién trong hoc tap

6 | Giang vién lién hé tinh hudng thuc té trong giang day mén hoc

7 | Giang vién phan bd giira thoi gian giang day va ndi dung mon hoc phu hop

Sinh vién dé dang tiép can giang vién, duoc nhiét tinh giai dap thic mac va hd
trg vé mon hoc ngoai gio [én 16p

Noi dung kiém tra danh gia mon hoc (chu dé thuyét trinh, bai tap, du an, tiéu
9 | luén, kiém tra gifra ky va kiém tra cuoi ky) phu hop vdi ndi dung mén hoc va
tiéu chi danh gia da dugc cung cap

Giang vién sir dung da dang céc phuong phép kiém tra danh gia sinh vién,

10 N X s A A
cham diém cong bang va chinh xéc

Noi dung mon hoc phu hop, dép ng dugc muc tiéu va chuan dau ra cia mon

11 oo

BM DBCL KSSV0I




Gido trinh va tai liéu tham khao do giang vién gidi thi¢u dap ing dugc noi

12 dung moén hoc

Mon hoc dugce sap x€p (so tin chi, trinh ty mon hoc, va tuong quan véi céac

= mon hoc khéac) phu hop trong chuong trinh dao tao

14 | Phong hoc/Phong thi nghiém dugc sap xép ding cach, trang bi day du cac
thi€t bi, ddm bao v¢é sinh va an toan

Trang thiét bi (mdy tinh, may chiéu, micro, thiét bi phong thi nghiém...) dap

e tmg t6t cho viéc day va hoc

Hé théng thong tin dién tir (google classroom, phdn mém Quan ly dao tao,

I email ntt) gitp sinh vién va gidng vién tuong tac tot trong mon hoc

17 | Gio trinh va tai liéu tham khao tai thu vién d4p tmg t6t nhu cdu cia sinh vién

Mon hoc hiru ich cho sinh vién (cung cép kién thirc, k§ ning va gitp cai thién

L thai d§ cua nguoi hoc)

19. Panh gia chung vé giang vién o o
1. Chua tot 2. Binh thuong 3. Hai long 4. Rat tot 5. Xuat sac

20. Panh gia chung vé mon hoc
1. Chua tot 2. Binh thuong 3. Hai long 4. Rét tot 5. Xuat sdc
Y kién khac

.....................................................................................................................................................

Cam on Ban!
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BM_DBCL_KSSV02

. _ BOGIAODUC VADAOTAO
u/ TRUONG PAI HQC NGUYEN TAT THANH
PHIEU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO

(danh cho sinh vién sdp tot nghiép)

Phiéu dénh gia chuong trinh dao tao (viét tit 1a CTDT) nhdm thu thap thong tin phan héi
ctia sinh vién sip t6t nghiép vé mirc do dap tmg cua (i) chuan dau ra va CTDT cua Khoa.
Nhimg y kién tra 16i ctia anh/chi dugc bao mat, 1a co s& dé Nha truong st dung trong cong tac
cai tién CTDT cua Khoa theo dinh ky hing nam.

Céc anh/chi vui long doc k¥ ndi dung dudi day va danh dau (X) vao 6 duoc cho 1a phu
hop véi y kien theo thang diém danh gi4 sau:

1 =hoan toan khong dong ¥, 2 =khéng dong ¥, 3 =khong chdc chdn, 4 =dong y, 5 = hoan
toan dong y

TOI ROAL. .. coosensensensnses asasessansnssss mmussessossassnsnnsusmesassmnsnnssiasansosisidosiissbsviniaimasrsss Rl i
B N O & D 1 PP P PPPORP P PPPPPPPPRROPPPPPPPRt
BRI, IS ccnscocummssns im0t U B 5 T R G A S A S S BB SRS S NI

Cac mirc do
1[2]3]4]5

TT | Noi dung dinh gi4

A A
Chuan dau ra

Anh/ chi dugc Nha truong gidi thiéu muc tiéu dao tao cia Khoa/ Nha trudng

Anly/ chi dugc Khoa gi6i thidu chudn dau ra CTDT ctia timg nganh

Chuén dau ra pht hop v6i muc tiéu dao tao cia Khoa/ Nha trudng

Chuén dau ra ctia nganh déap tmg dugc sy mong doi cia anh/chi

| 2SI

Chuan d4u ra ctia nganh phtt hop véi yéu cau nganh nghé cua thi trudong lao dong

Chuwong trinh dao tao

6. | Anh/ chi duoc Khoa cung cép thong tin Ban mo td CTDT cua ting nganh

7. | AntY chi dugc cung cap thong tin ciu trac CTDT clia timg nganh

CAu trac CTDT cua timg nganh dugc phan bd c6 hé thong giita kién thirc co

8. ; b ook : 5
ban, co s& nganh, va chuyén nganh

9. | Ty 1é phan bd gitra ly thuyét va thuc hanh trong CTDT 1a hop ly

Céc moén hoc trong CTDT déu gép phén thuc hién vao viéc dat dugc chuéan

10. 5
¢ daura

Hoat dong t6 chire giang day CTDT

Anly/ chi dugc gioi thidu va cung céap day du thong tin cac quy dinh/ quy ché

11. ,
lién quan dén hoat dong dao tao

Phuong phap giang day dugc lya chon phu hop véi yéu cau chuin dau ra ctia

- CIPT

13. | Phuong phép kiém tra — dénh gia két qua hoc tap 1a cong bang, chinh x4c

14. | Doi ngii giang vién c¢6 du ning lyc chuyén moén, phuong phap su pham

BM_DBCL _KSSV02 @




15. | Doi ngii nhan vién cac phong/ban/trung tdm phuc vu hi¢u qua

16. | Doi ngit C6 van hoc tap cia Khoa/Bo mén hd trg hiu qua

Thu vién c6 day du cac loai sach, gido trinh, tai liéu tham khao cho hau hét

17. cac mon hoc trong CTDT

Truong cé déy dua trang thiét bi, co sd vat chét phuc vu cho hoat dong day va

18. .
hoc hi¢u qua.

19. | Viéc t& chuc thuc tap thuc té dap img dugc yéu cau ctia muc tiéu dao tao

Panh gia chung mirc do dap ung ctia khéa hoc

20. | Nam vimg kién thtc dai cuong

21. | Van dung dugc cac kién thirc co s& nganh, chuyén nganh vao thuc té

22. | Rén luyén nhimg k§ ning mém (ngoai ngit, tin hoc, gii quyét van dé,...)

23. | Trang bi tac phong, dao dtrc, tinh than trach nhiém nghé nghiép

24. | Trang bi nang luc nén tang dé nghién ctru, hoc tap suot doi

25. | Tao méi trudng hoc tap trai nghiém thuc tién

Anb/chi nghi ring Khoa cin thém ndi dung/mén hoc nao vao CTDT dé g6p phan dap tng
duoc yéu ciu cua nganh nghé sau khi tot nghiép?

...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

Cam on Anh/chi!

BM_DBCL KSSV02




